
目利き研修　カリキュラム一例

【食品製造業】 １日目 ２日目 【福祉・介護業】 １日 【医療業】２日目
■研修オリエンテーション

１．製造業の分類と特性

　１）製造業の業種・業態区分

　２）生産形態による分類と特徴

　３）数字でみる製造業

２．製造業の主な経営機能

　１）製造業の組織に求められる機能

　２）大手・中堅企業と中小零細企業の組

織比較

　３）生産部門の特徴

　４）研究開発部門の特徴

３．ものづくりを取り巻く経営環境

　１）市場環境の変化と製造業

　２）２１世紀におけるものづくり

　３）製造業における経営課題と対応

４．QCDゲームを通じた業務の流れの把

握・理解

５．製造業における主な管理機能

　１）生産計画

　２）工程管理

　３）品質管理

　４）原価管理

　５）資材・在庫管理

６．製造業攻略の視点

　１）会社案内、組織図、その他から分か

ること

　２）工場（現場）をみるポイント

　３）経営者の関心事

【流通業】１日目 ２日目

【建設業】１日目 ２日目

【飲食店・宿泊業】１日目 ２日目

■研修オリエンテーション

１．医療を取り巻く環境変化

　１）医療サービスの現状と将来像

　２）医療法改正の経緯と課題

２．病院の特徴と進むべき方向性

　１）病院のしくみと特徴～外来から入院

まで～

　２）医療施設と福祉施設の関連

　３）病院の施設基準と評価

　４）平成20年度診療報酬改訂のポイン

トと今後

３．病院経営の現状と課題

　１）大病院の現状と課題

　２）中規模病院の現状と課題

　３）高齢者を対象とした病院の現状と課

題

　４）医療業界攻略の視点

■研修オリエンテーション

１．流通業界の概要

　１）流通三層構造の確認

　２）流通業の機能と役割

　３）数字でみる流通業

２．流通業界における卸売業と小売業

　１）卸売業の機能と業務

　２）小売業の機能と業務

３．販売管理と顧客管理

　１）販売形態と販売組織

　２）販売計画

　３）販売活動

　４）販売事務の流れ

４．販売管理業務の擬似体験（業務の流れ

の把握・理解）

５．仕入れ・在庫管理業務

　１）マーチャンダイジングとは

　２）仕入れの形態

　３）仕入れ計画と仕入れ業務

　４）在庫管理

６．物量管理業務

　１）物流と商流

　２）物流機能とネットワーク

７．流通業攻略の視点

　１）会社案内、組織図、その他から分か

ること

　２）店舗（現場）をみるポイント

　３）経営者の関心事

■研修オリエンテーション

１．建設業界の概要

　１）建設業の業態

　２）建設業界の現状と課題（業種別課

題：建築･土木･設備）

　３）数字でみる建設業

２．建設会社の組織と特徴

３．建設業の業務サイクルと管理業務

　１）受注業務（設計・見積、入札、契

約）

　２）施工業務（実行予算・施工計画、施

工、完成）

　３）アフター管理（定期点検～改修工

事）

　４）顧客管理

４．現場の基本的管理業務

　１）品質管理

　２）原価管理

　３）工程管理

　４）安全管理

５．施工ゲームを通じた業務の流れの把

握・理解

６．経営事項審査（経審）データの意味

　１）経営事項審査とは

　２）審査結果情報の収集と活用方法

　３）実データを使用した演習

７．建設業攻略の視点

　１）工事現場をみるポイント

　２）経営者の関心事

■研修オリエンテーション

１．福祉・介護業の概要

　１）福祉事業と高齢者介護事業の現状

　２）公的（社会福祉法人等）・民的（営

利法人）の違い

　３）公的介護保険制度の仕組みと概要

　４）施設及び事業の種類～介護保険適用

の範囲～

　５）数字でみる福祉・介護業

２．福祉・介護業界の最新動向と将来動向

　１）小規模多機能施設に見られる地域密

着型事業

　２）人口動態等からみた将来動向

　３）今後伸びる福祉・介護事業の領域

３．福祉・介護ビジネス業界の問題点

　１）施設及び事業の種類と施設整備につ

いて

　２）経営の実態（公的法人と民間法人）

　３）経営状況を見るポイント

　４）福祉・介護業攻略の視点

■研修オリエンテーション

１．飲食店・宿泊業界の概要

　１）業界の特性と動向

　２）業種・業態分類の考え方

　３）飲食店・宿泊業界の組織と機能

　４）数字でみる飲食店・宿泊業界

２．飲食店・宿泊業界における課題

　１）経営面

　２）組織・人事面

　３）商品・サービス面

　４）顧客面

　５）技術・情報面

３．規模別・業態別経営課題

　１）ホテル・旅館

　２）チェーン店

　３）専門店、個店

４．簡易店舗クリニック

５．飲食店・宿泊業経営の基本

　１）損益構造

　２）売上高管理の内容としくみ

　３）原価管理の内容としくみ

６．飲食店・宿泊業への提案の視点

　１）会社案内、組織図、その他から分か

ること

　２）店舗（現場）をみるポイント


